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Nouveau modèle d’affaires 
dans le domaine des cartes 
de crédit
Viseca Card Services SA est actuellement la société émettrice et la partenaire 
contractuelle des cartes Prepaid et des cartes de crédit Raiffeisen, incluant les 
cartes de crédit d’entreprise, et Viseca Payment Services SA se charge de l’en-
semble du traitement. A partir du 1er mai 2022, Raiffeisen reprendra les relations 
contractuelles existantes relatives aux cartes de crédit de Viseca Card Services SA 
et passera du statut d’intermédiaire à celui de société émettrice de cartes.

Mastercard Business Argent /Or ou Or en EUR /USD

Raiffeisen devient la nouvelle partenaire con-
tractuelle et la société émettrice de cartes
Raiffeisen resserre les liens entre les activités de 
cartes et la Banque. L’avantage pour notre clientèle 
entreprises tient au fait que leurs contrats de cartes 
de crédit seront conclus à l’avenir avec Raiffeisen en 
tant que partenaire contractuelle et non plus avec 
un partenaire externe. Leur banque sera, à l’avenir, 
également la société émettrice de leurs cartes.

Dans ce nouveau modèle d’affaires, Viseca Payment 
Services SA sera responsable, en tant que partenaire 
d’externalisation de Raiffeisen, du traitement des 
opérations de cartes de crédit et sera également en 
contact direct avec les clients de Raiffeisen. 

Les cotisations annuelles seront débitées, en toute 
simplicité, du compte bancaire. La modification du 

modèle d’affaires n’a aucune influence sur les pos-
sibilités d’utilisation de la ou des cartes. Il n’est pas 
nécessaire de conclure un nouveau contrat de carte 
de crédit, et la limite de carte ou la large gamme de 
prestations d’assurance ne change pas. L’app «one» 
et l’outil de gestion des frais en ligne eXpense peu-
vent également être utilisés de manière inchangée.

Tous les contrats de cartes de crédit seront désor-
mais soumis aux «Conditions générales pour l’utili-
sation des cartes de crédit Business de Raiffeisen», 
qui entreront en vigueur le 1er mai 2022 et rempla-
ceront les «Conditions générales pour l’utilisation 
des Business Cards et Corporate Cards de Viseca 
Card Services SA» actuelles. Les conditions généra-
les peuvent être consultées sur www.raiffeisen.ch/f/
downloadcenter.

jusqu’au 30.04.2022 à partir du 01.05.2022

Monnaie de la carte Argent: CHF
Or: CHF, EUR ou USD

Argent: CHF
Or: CHF, EUR ou USD

Cotisation annuelle 
première carte

Argent: CHF 100.–
Or: CHF 170.–
Or EUR/USD: 150.–

Argent – Nouveauté: CHF 90.–
Or – Nouveauté: CHF 160.–
Or EUR/USD: CHF 150.–

Cotisation annuelle 
cartes supplémentaires

Argent: CHF 50.–
Or: CHF 85.–
Or EUR/USD: 75.–

Argent – Nouveauté: CHF 90.–
Or – Nouveauté: CHF 160.–
Or EUR/USD – Nouveauté: CHF 150.–

Débit de la cotisation 
annuelle

Le débit s’effectue par le biais 
de la facture mensuelle

Nouveauté: le débit s’effectue
directement sur le compte bancaire

Bonus sur le chiffre 
d’affaires*
(achats et retraits 
d’espèces)

Argent 
A partir d’un chiffre d’affaires 
annuel de CHF 10’000.–:  
carte à moitié prix l’année suivante

Or 
A partir d’un chiffre d’affaires 
annuel de CHF 10’000.–:  
carte à moitié prix l’année suivante

A partir d’un chiffre d’affaires 
annuel de CHF 20’000.–:  
carte gratuite l’année suivante

Or EUR/USD 
A partir d’un chiffre d’affaires 
annuel de EUR/USD 7’500.–:  
carte à moitié prix l’année suivante

A partir d’un chiffre d’affaires 
annuel de EUR/USD 15’000.–:  
carte gratuite l’année suivante

Argent
A partir d’un chiffre d’affaires annuel de 
CHF 10’000.–: Nouveauté: bonus sur le 
chiffre d’affaires CHF 45.–**  
Or
A partir d’un chiffre d’affaires annuel de 
CHF 10’000.–: Nouveauté: bonus sur le
chiffre d’affaires CHF 80.–**

A partir d’un chiffre d’affaires annuel 
de CHF 20’000.–: Nouveauté: bonus
sur le chiffre d’affaires CHF 160.–**

Or EUR/USD
A partir d’un chiffre d’affaires annuel de 
EUR/USD 7’500.–: Nouveauté: bonus
sur le chiffre d’affaires EUR/USD 75.–**

A partir d’un chiffre d’affaires annuel de 
EUR/USD 15’000.–: Nouveauté: bonus
sur le chiffre d’affaires EUR/USD 150.–**

Outil de gestion des 
frais en ligne eXpense

Gratuit Gratuit

Design de carte 
personnalisé

Argent: CHF 40.– par carte et par an 
Pas possible pour les cartes Or

Argent: CHF 40.– par carte et par an
Pas possible pour les cartes Or

Transactions dans la mon-
naie respective de la carte

Gratuit Gratuit

Transactions en  
monnaie étrangère

Dans le monde entier: transactions 
dans une autre monnaie que celle de la 
carte (CHF, EUR ou USD):

montant au taux de change + 1,5%
de frais de traitement

Dans le monde entier: transactions 
dans une autre monnaie que celle de la 
carte (CHF, EUR ou USD):

Nouveauté: montant au cours carte
Raiffeisen + 1,5% de frais de traitement

Taux de change Taux de change Viseca Nouveauté: cours carte Raiffeisen

*Pour le bonus sur le chiffre d’affaires, c’est le chiffre d’affaires annuel (hors frais) de chaque carte individuelle qui est déterminant 
**Le crédit est effectué une fois par an sur le compte de carte

Aperçu de la carte

Ci-après un aperçu actualisé des principaux prix et prestations des cartes de crédit d’entreprise,  
ainsi que des modifications apportées à partir du 01.05.2022.

Les prestations 

d'assurance restent

inchangées


